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Apstrakt: Kag najznacajnija vrsta zasti¢enog prirodnog nasleda nacionalni parkovi imaju veliku
ulogu u turistickoj ponudi jedne zemlje. Medutim, uticaj turizma na prirodne vrednosti nacional-
nog, parka je neosporan, Z ogt; cega njihovom odnosu treba posvetiti vise paznje. Istrazivanje je
bazirano na primeni indeksa funkcionalnosti turizma i dostunih statistickih podatka Republickog
zavoda za statistiku (RZS). Primena ovih indikatora ima za cilj sagledavanje aktuelnog stanja
razvoja turizma i njegovog uticaja na grlr_q_dnu i zjvotnu sredinu U odabranim turistiCkim me-
stima u_okviru nacionalnif parkova u Srbiji. Istrazivanje je pokazalo da Nacionalni park (NP)

Kopaonik i Tara |mae'Ju najvece vrednosti, te u ogledu razvijenosti turizma ostvaruju i najveci
pritisak na prostor. Upotreba i analiza ovih indikatora pruza podatke koji su od znacCaja za for-
mulisanje adekvatne politike planiranja i procese odrzivog upravljanja razvoja turizma u prou-

c¢avanim destinacijama.

Kljucne reci: indeksi funkcionalnosti turizma, odrzivi razvoj, nacionalni parkovi, Srbija

INTEGRAL APPROACH TO SUSTAINABLE HOSPITALITY
INDUSTRY AND TOURISM DEVELOPMENT IN SERBIAN
NATIONAL PARKS

Abstract: As the most important type of protected natural heritage, national parks play a major
role in the tourist offer of a country. However, the impact of tourism on the natural values of
the national park is indisputable, because more attention should be paid to their relationship.
The research is based on the application of the index of tourism functionality and available sta-
tistical data of the Republic Statistical Office (RSO). The application of these indicators aims to
assess the current state of tourism development and its impact on the natural and environment
in selected tourist destinations within national parks in Serbia. The research showed that the
National Park (NP) Kopaonik and Tara have the highest values, and in terms of tourism develop-
ment, they achieve the greatest pressure on the area. The use and analysis of these indicators
provides data that are important for the formulation of adequate planning policy and processes
of sustainable management of tourism development in the researched destinations.
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uvoD

Atraktivna i oCuvana Zivotna sredina, sa svojim prirodnim i kulturnim vrednostima, osnovni je
uslov za razvoj turizma (JoBuumh, 2020). Prirodno okruzenje, uz povoljne uslove za rekreaciju
danas su posebno cenjene turisticke vrednosti (Samotyk & Maciaszczyk, 2018). Prema definiciji
Zavoda za zastitu prirode Srbije, Nacionalni park je podrucje sa ve¢im brojem raznovrsnih prirod-
nih ekosistema od nacionalnog znacaja, istaknutih predeonih odlika i kulturnog nasleda u kome
Covek zivi uskladeno sa prirodom, namenjeno ocuvanju postojeéih prirodnih vrednosti i resursa,
kao i zadovoljenju nauc¢nih, obrazovnih, duhovnih, estetskih, kulturnih, turistickih, zdravstve-
no-rekreativnih potreba i ostalih aktivnosti u skladu sa nacelima zastite prirode i odrzivog razvoja
(https://www.zzps.rs/wp/nacionalni-parkovi/). Integralan pristup odnosno uravnotezen balans
ekonomske, ekoloske i socio-kulturne komponente turizma u zasti¢enim prirodnim dobrima zauzi-
ma sve znacajnije mesto u programima i strategijama turisti¢kog razvoja. Indeksi funkcionalnosti
turizma Siroko su zastupljeni u naucnoj teoriji i praksi od druge polovine XX veka, a predstavljaju
pokazatelji trenutnog stanja razvoja turizma u vremenu i prostoru, ukazujudi na intenzitet razvoja
turizma u odredenoj destinaciji. Analizom indeksa funkcionalnosti turizma u Srbiji bavili su se:
Markovi¢, Peri¢, Mijatov & Zolna (2017); Markovi¢ & Peri¢ (2017); Luki¢, Berjan & El Bilali (2018);
Malini¢ (2019); Mapkosuh (2020), a analize su vrsene na primeru sela Zlakusa, banjskih centara
u Donjem Podrinju, regionu Podunavlja i Gradu Valjevu. Primenom indeksa funkcionalnosti moze
se utvrditi stepen razvijenosti turizma i ugostiteljstva, ali i analizirati uticaj koji turizam vrsi u
prostorima kao $to su zasti¢ena prirodna dobra, zbog ¢ega je osnovni zadatak u ovom radu da se
na osnovu odredenih indeksa sagleda njihov medusobni odnos. Cilj u radu je ustanoviti da li su
turisticki i ugostiteljski sadrzaji i kapaciteti usaglaseni sa kapacitetima zivotne sredine u Nacional-
nim parkovima Srbije, na primeru turistickih mesta u okviru njih.

OSNOVNE KARAKTERISTIKE I POKAZATELJI TURISTICKOG
I UGOSTITELISKOG RAZVOJA NACIONALNIH PARKOVA

NP ,Fruska gora” nalazi se u juznom delu Panonske nizije, uz obalu Dunava. Kao prvi nacionalni
park u Srbiji, proglasen je 1960. godine, a zauzima povrsinu od 266,72 km2 (https://www.
zzps.rs/wp/np-fruska-gora/). NP,Derdap” obuhvata deo Derdapske klisure (Gvozdena vrata)
u srednjem toku Dunava. Proglasen je 1974. godine i obuhvata povrSinu od 637,8648 km?2
(https://www.zzps.rs/wp/np-derdap/). Nacionalni park ,Kopaonik” proglasen je 1981. godine
i zahvata najviSe delove planine Kopaonik na povrsini od 119,6904 km? (https://www.zzps.rs/
wp/np-kopaonik). Iste godine, 1981., proglasen je i NP ,Tara” koji zahvata podrucje ograni¢eno
laktastim tokom reke Drine, izmedu ViSegrada i Bajine Baste, a Cine ga planinski masivi Zvez-
da, Crni vrh i Ravna Tara, i prostire se na povrsini od 249,9182 km?2 (https://www.zzps.rs/wp/
np-tara/). Peti nacionalni park u Srbiji, Sar-planina, na krajnjem jugu Srbije, izostavljen je iz
analize zbog nedostupnih podataka o turistickom prometu. TuristiCke aktivnosti u nacionalnim
parkovima razlikuju se u zavisnosti od njihovih tipskih vrednosti, tj. preovladujucéih ekosistema
u tim predelima, od ¢ega zavisi i obim turistickog prometa, a time i prtisci na njihovu prirodnu i
zivotnu sredinu (DPordevié, Lakic¢evi¢ & Milicevi¢, 2018).

Tabela 1. Broj turista i no¢enja u nacionalnim parkovima Srbije (2015-2019)

Godina|_(NP Fruska gora) | _Tara (NP Tara) (NP Kopaonik) O INP Derdap)
turisti noéenja turisti nocenja turisti nocenja turisti nocenja
2015. 2.578 6.346 59.236 221.467 | 102.198 427.383 18.869 36.672
2016. - - 63.741 243.613 117.942 495.753 22.554 40.516
2017. 2.898 9.746 64.715 250.790 131.178 550.962 25.295 46.552
2018. 3.341 9.993 63.356 241.707 132.080 535.594 22.946 50.481
2019. 2.317 8.853 69.847 281.002 135.613 565.980 24.238 60.443

Izvor: Statisticki godiSnjak Republike Srbije 2016-2020, Republicki zavod za statistiku
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Evidentna je razlika u posecenost nacionalnih parkova Srbije, s tim da Tara i Kopaonik u anali-
ziranom petogodisnjem periodu, beleze gotovo kontinuirani porast broja turista i no¢enja. Kada
su u pitanju Fruska gora i Derdap evidentne su oscilacije turistiCkog prometa, u smislu naizme-
ni¢nog povecanja i smanjenja ovog pokazatelja razvijenosti turizma.

Tabela 2. Broj leZaja u nacionalnim parkovima Srbije (2015-2019)

Gotna | Vveree (NP | tara (NpTara) | Kegaonk (NP | Donil Mienovec (WP
2015. 460 702 5.404 658
2016. - 1.968 4.563 647
2017. 474 776 6.686 654
2018. 513 805 6.070 574
2019. 501 2.066 8.242 583

Izvor: Statisticki godiSnjak Republike Srbije 2016-2020, Republicki zavod za statistiku

Razmatrajuéi broj lezaja u analiziranim nacionalnim parkovima, u periodu 2015-2019. godina,
uocava se da najmanjim brojem registrovanih smestajnih kapaciteta raspolaze NP Fruska gora, da
je ocCigledna oscilacija broja na Tari i Kopaoniku, i smanjenje broja leZzaja u NP Derdap (Tabela 2).

METODOLOGIJA

Indeksi funkcionalnosti turizma se racunaju na osnovu sekundarnih izvora podataka, iz baza Re-
publickog zavoda za statistiku. Od osam najcesce koriS¢enih indeksa funkcionalnosti, za potrebe
ovog rada koriS¢ena su Cetiri indeksa: gustina razmestaja smestajnih kapaciteta, iskoris¢enost
smestajnih kapaciteta, razvijenost smestajnih kapaciteta i gustina turistickog prometa. Da bi
se odredile njihove vrednosti koris¢eni su podaci o broju turista, broju nocenja i broju lezaja u
turistickim mestima koja se nalaze u nacionalnim parkovima Fruska gora, Tara, Kopaonik i Der-
dap, kao i povrsine nacionalnih parkova, pri ¢emu su imperativ bili statisticki dostupni podaci.
Kao jedan od najznacajnijih pokazatelja procene uticaja turizma na zZivotnu sredinu destinacije
(tj. elemenata procene nosecih kapaciteta u turistickim destinacijama) koristi se indeks gustina
razmestaja smestajnih kapaciteta (index of territorial density of tourism). Predstavlja odnos
ukupnog broja lezaja u destinaciji na 100 km?2 i izraCunava se pomocu sledeée formule:

JI <100
C

gde je ITD gustina razmestaja smestajnih kapaciteta, L je broj lezaja, a S je povrsina izuca-
vanog prostora km2. Predstavlja i indikator koji sluzi za procenu zauzimanja zemljiSa za potre-
be razvoja turizma, arhitektonskog izgleda i kulturne saturacije turisticke destinacije (Lisiak,
Borowiak & Wierzbicka, 2016; Mapkosuh, 2020). Sledeéi bitan pokazatelj je iskoriS¢enost
smestajnih kapaciteta (index of accommodation capacity utilization), a pruza podatke o ren-
tabilnosti poslovanja turistiCko-ugostiteljskih objekata, ukazujuéi i na njihovu konkurentnost na
turistickom trzistu (Mapkosuh, 2020). To je odnos ukupnog broja ostvarenih noéenja na 100
leZzaja u okviru izuavanog prostora, po formuli:

H <365
—FX

HTJ =

HALYy = 100

gde je IACU indeks iskoriSéenosti smestajnih kapaciteta, N - ostvareni broj no¢enja po danu i L -
ukupan broj lezaja. Prema autorima Belij, M., Milosavljevic¢, Belij, J. & Perak (2014), ukoliko je dobi-
jena vrednost IACU indeksa >60% mozemo govoriti o rentabilnom poslovanju turisi¢ko-ugostitelj-
skih objekata, ukoliko je vrednost 40—60% poslovanje je na granici rentabilnosti, a ako je vrednost
<40% rec je o nerentabilnom poslovanju. Indeks razvijenosti smestajnih kapaciteta (Index
of accommodation facilities development) uglavnom se koristi kao dopuna u analizi iskoriSéenosti
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smestajnih kapaciteta, jer pokazuje koliko turista dolazi/koristi jedan lezaj (Mapkosuh, 2020). In-
deksom se izrazava odnos ukupnog broja turista i broja lezaja u destinaciji, prema sledecoj formuli:

H
HAD| =—
4 J

gde je IAFD indeks razvijenosti smestajnih kapaciteta, N je ukupan broj dolazaka turista i L je
ukupan broj lezaja. Vrednost ovog indeksa obrnuto je srazmerna odnosu broja dolazaka turista
i ukupnog broja lezaja (Starczewski, Affek-Starczewska, Rymuza & Bombik, 2018). Indeks
gustine turistickog prometa (Index of tourist traffic density) ukazuje na kontinuirani dolazak
turista i njihov pritisak na odredenu destinaciju. On se takode smatra jednim od najbitnijih za
ovo istrazivanje, jer direktno ukazuje na konfliktnost turizma u zasticenom prostoru. Pomodu
ovog indeksa meri se koliko je dnevno turista u destinaciji na povrsini od 100 km2, zbog ¢ega
je se Cesto koristi kao dopuna pri analizi turisti¢ke saturacije u destinaciji (Mapkosuh, 2020).
Izra¢unava se pomocu sledeée formule:

= HX100

X365

gde je TTD indeks gustine turistickog prometa, N - broj dolazaka turista i S - povrsina izucava-
nog prostora u km2. Visoke vrednosti indeksa ukazuju na visok stepen koncentracije turista u
destinaciji ili pojedinim njenim delovima Sto se odrazava na povecan rizik od saturacije.

REZULTATI I DISKUSIJA

Rezultati proracuna indeksa gustine razmestaja smestajnih kapaciteta u nacionalnim parkovima
Srbije u periodu 2015-2019. godina pokazuju male vrednosti na primerima Derdapa (od 89,99
do 103,16) i Fruske gore (od 172,47 do 192,34). Ocsilacije su evidentne u nacionalnim parkovima
Tara (od 280,89 do 826,67) i Kopaonik (od 3.812,34 do 6.886,10), Sto je uglavhom uslovljeno
variranjem broja lezaja (Grafikon 1). Hotelski kompleksi na Kaluderskim Barama (hoteli Omorika
i Beli bor, depandans Javor, vila Tara luks) nalaze se izvan Nacionalnog parka Tara, ali su sa njim
organizaciono, teritorijalno i saobracajno povezani. Na planini Tari se nalazi preko 250 objekata
privatnog smestaja. Na Kopaoniku samo Grand Hotel & Spa ima 1.000 lezaja. Noviji hotel sa Cetiri
zvezdice je hotel Grey (Pordevi¢, Lakicevi¢ & Mili¢evi¢, 2018), izgraden 2016. godine. Luksuzni
Gorski Hotel & Spa Kopaonik (sa Cetiri zvezdice) je pocetkom 2019. godine poceo sa radom.
Smestajni kapaciteti i materijalna baza Fruske gore ne odgovaraju sadrzaju i planovima buduceg
razvoja turizma i predstavljaju jedan od klju¢nih problema buducéeg razvoja (Stojanovi¢, 2011).
Vecina ih je trenutno u loSem stanju, a pojedini objekti su i zatvoreni (TriSi¢, 2018).

Grafikon 1. Gustina razmestaja smestajnih kapaciteta u nacionalnim parkovima Srbije
(broj leZaja po km?)
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Grafikon 2. Indeks iskoris¢enosti smestajnih kapaciteta u nacionalnim parkovima Srbije (u %)
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Indeksi iskoris¢enosti smestajnih kapaciteta u nacionalnim parkovima Srbije pokazuju relativ-
no ujednacene vrednosti u analiziranom periodu, osim kada je u pitanju NP Tara (od 33,91 do
88,54%). Kako je broj lezaja u 2016. i 2019. godini bio veci nego u ostale tri godine obuhvacene
analizom, tako je i indeks iskoriS¢enosti smestajnih kapaciteta bio manji, s obzirom da se broj
turista i njihovih no¢enja nije znacajno promenio. Medutim, Tara je jedini nacionalni park koji ima
rentabilno poslovanje, jer iskoris¢enost smestajnih kapaciteta u pojedinim godinama prevazilazi
60%. Kod ostalih nacionalnih parkova ovaj pokazatelj ima vrednosti manje od 40%, Sto ukazuje
na nerentabilno poslovanje turisti¢ko-ugostiteljskih objekata (Grafikon 2). NP Tara je posecen to-
kom cele godine, za razliku od NP Kopaonik koji je uglavnhom vezan za zimsku sezonu.Analizirajuci
vrednosti na Grafikonu 3., moZzemo videti da indeks razvijenosti smestajnih kapaciteta, kao i pret-
hodno razmatrani indeks iskoris¢enosti smestajnih kapaciteta, pokazuje najveée varijacije kod
NP Tara. Visoka vrednost indeksa razvijenosti smestajnih kapaciteta posledica je rasta turistickog
prometa i smanjenja broja lezaja i obrnuto. U NP Derdap uocava se porast vrednosti ovog indek-
sa u analiziranom periodu, $to se moZe objasniti porastom broja dolazaka turista, a smanjenjem
broja lezaja (vrednost 28,68 u 2015. godini i 41,57 u 2019. godini).

Grafikon 3. Indeks razvijenosti smestajnih kapaciteta
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Grafikon 4. Indeks gustine turistickog prometa
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Indeks gustine turistickog prometa pokazuje izuzetno niske vrednosti u nacionalnim parkovima
FruSka gora (svega 2,38 u 2019.godini) i Perdap (najnizu vrednost od 8,10 belezi u 2015.go-
dini), Sto je posledica relativno male koncentracije turista u destinacijama. Vecu koncentraciju
turista ima NP Tara (76,57 u 2019.godini), dok NP Kopaonik beleZi najvece vrednosti ovog in-
deksa, i belezi oko Cetiri puta ve¢u koncentraciju turista u odnosu na NP Taru (310,42 u 2019.
godini) (Grafikon 4). Kao najprihvatljiviji vidovi turizma u zasti¢enim prirodnim dobrima izdva-
jaju se odrzivi i ekoturizam, jer se njima najvise kontrolisu uticaji turizma na prirodnu i zivotnu
sredinu kao i prostor divljine (Stojanovi¢, 2011; Josuunh, 2020). Ova preporuka je posebno
vazna za NP Kopaonik, pa i NP Tara, s obzirom na vise vrednosti indeksa gustine turistickog
prometa koje ukazuju na vedi stepen saturacije ovog prostora pod uticajem turizma.

ZAKLJUCAK

Proucavani nacionalni parkovi imaju, iako isti cilj u zastiti, relativno razli¢it karakter u pogle-
du elemenata zastite i upravljanja, kao i razliite nivoe postojecih sistema, modela i rezulta-
ta zastite. Izrazita koncentracija turistickih objekata u nacionalnim parkovima, moze dovesti
do smanjenja temeljnih prirodnih vrednosti prostora, zagadivanja pojedinih elemenata zZivotne
sredine (zemljista, vode i vazduha), biljnih i Zivotinjskih vrsta, kao i ograni¢enosti same turi-
stiCke atraktivnosti resursa destinacije. Na osnovu izvrSenih analiza pomocu odredenih indeksa
funkcionalnosti turizma, moze se zakljuciti da najvece vrednosti u pogledu razvoja turizma, a
samim tim i najvece rizike po zivotnu sredinu, imaju NP Kopaonik i NP Tara. Smernice za od-
govorno prostorno planiranje turizma i ugostiteljstva u nacionalnim parkovima odnose se, pre
sveda, na sagledavanje i pracenje trenutnog stanja, uvazavanja noseceg kapaciteta prostora i
eticko-ekoloskog principa ponasanja od strane nosilaca turisticke ponude, ali i turista. Razvoj
turistickih mesta u okviru nacionalnih parkova treba da se odnosi na formiranje destinacija odr-
Zivog turizma u kojoj su turisticko-ugostiteljski sadrzaji i kapaciteti usaglaseni sa kapacitetima
Zivotne sredine i oCuvane prirode. Ograni¢enje u istraZivanju odnosi se na to s$to su u obzir uzete
zvanicne vrednosti koris¢enih pokazatelja, bez nekategorisanih smestajnih kapaciteta. Prepo-
ruka za dalja istrazivanja je analiza indeksa ne samo na godiSnjem, vec i na mese¢nom nivou,
Sto bi pomoglo u utvrdivanju sezonalnosti turistickog prometa. Takode, bududi da su statisticki
podaci jos uvek nedostupni za 2020. godinu, paznja treba da bude usmerena na tu godinu, jer
je jasno da je usled aktuelne globalne pandemije virusa Covid19, doslo do ja¢anja uloge doma-
¢eg turizma, tj. povecanog obima turistickih kretanja usmerenih posebno ka destinacijama u
prirodnom okruzenju.
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